ﬁ.h CFAED

POLITIQUE D’ACCESSIBILITE
PERSONNES EN SITUATION DE
HANDICAP

Le CFAED s’engage a offrir une expérience d’apprentissage accessible a tous les apprenants, y compris
les personnes en situation de handicap. Nous sommes déterminés a fournir des services et des

ressources éducatifs de qualité qui répondent aux besoins divers de notre communauté de stagiaires.
Nous avons mis en place plusieurs mesures pour garantir 'accessibilité a nos ressources aux PSH :

e La plateforme de formation en ligne que nous utilisons est accessible aux technologies
d'assistance courantes, y compris les lecteurs d'écran et les claviers alternatifs ;

e Tous nos documents de formation sont congus en utilisant des pratiques d’accessibilité
numérique pour garantir leur compatibilité avec les technologies d'assistance ;

e Nos formateurs sont sensibilisés aux besoins des apprenants handicapés ;

e Nous offrons un support technique direct gratuit et disponible 24H/24 et 7j/7 via votre Appli
CFAED pour aider les apprenants ayant des besoins spécifiques ;

e Nous communiquons régulierement sur nos politiques et nos procédures en matiere

d'accessibilité numérique sur notre site web.

Si vous avez des besoins spécifiques en matiere d'accessibilité, veuillez-nous en informer dans I'espace
dédié dans votre dossier d’'admissibilité afin que nous puissions prendre les mesures appropriées pour
répondre a vos besoins. Si vous n’étes pas siir si nos services sont accessibles a vos besoins, n’hésitez

pas a nous contacter.

Nous sommes déterminés a fournir un environnement d’apprentissage équitable et accessible pour tous

les apprenants.

Nous continuerons a améliorer nos politiques et pratiques d’accessibilité pour répondre aux besoins en

constante évolution de notre communauté d’apprentissage.



